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Secao Judiciaria de Sao Paulo



O diagnostico PES da SJSP, alinhado aos macrodesafios apontados para o ciclo
2021-2026 na Estratégia Nacional do Poder Judiciario, consiste no levantamento
de problemas e identificacao de suas causas.

Buscando, dessa forma, analisar a realidade atual das subsecdes judiciarias
para descricéo e priorizacédo dos problemas estratégicos, visando o desenho de
propostas de acbOes e projetos que contribuam para o alcance das metas
estabelecidas




Planejamento Estratégico Situacional

Construgdo a partir do levantamento de
problemas e identificacdo das causas

Alinhamento com o Planejamento
Estratégico do Poder Judiciario

Definicado de objetivos estratégicos e
metas com utilizacdo de metodologia
participativa e inovadora

Utilizacdo da gestdo da inovagao
para solucéo dos problemas
complexos




Diagndstico PES 2024

O Formulario Diagnostico PES 2024 foi respondido por 43 localidades (Subsecdes e Foruns), entre
12/07 e 12/08 de 2024

= Polo I: Barueri, Guarulhos, Jundiai, Osasco, Santo André, Sdo Bernardo do Campo, Sorocaba, S&do Paulo - Sede
Administrativa, Criminal e Previdenciério, Civel, Execuc¢fes Fiscais e Turmas Recursais;

= Polo II: Caraguatatuba, Itapeva, Maua, Mogi Das Cruzes, Registro, Santos, Sdo Jose dos Campos e Sao Vicente;

= Polo lll: Americana, Araraquara, Braganca Paulista, Campinas, Catanduva, Franca, Limeira, Piracicaba, Ribeiréo
Preto e S&0 Jodo da Boa Vista;

= Polo IV: Andradina, Aracatuba, Jales, Presidente Prudente, S&o José do Rio Preto e Tup3g;

= Polo V: Assis, Avaré, Bauru, Botucatu, Jau, Lins, Marilia e Ourinhos.



Macrodesafios

A) Garantia dos direitos fundamentais

voltados para
a SO C | ed ad e Federal com a sociedade

B) Fortalecimento da relacéao institucional da Justica




Acessibilidade

— Das 43 Subsec¢des/Foéruns, 15 (35%) identificaram barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia.

No ultimo levantamento PES 2023, apenas 8 haviam identificado essas barreiras.

®Sim
® N3o




Acessibilidade

- Foram identificados os seguintes tipos de barreiras:

= Barreiras comunicacionais e tecnoldgicas
= Barreiras arquitetonicas e urbanisticas

m Barreiras atitudinais




Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Osasco: melhorar a sinalizacao (placas) indicativa em relacédo aos atendimentos preferenciais (Simbolo Internacional de
Acesso) na recepc¢ao. Auséncia de faixas indicativas no chdo. Melhorar a sinalizacéo tatil, como texturas, relevos no piso e
em superficies. Aperfeicoar os recursos de comunicacao visual, como a instalacédo de displays eletronicos de informacoes,
sinalizacdes em braile e com alto contraste. Auséncia de telefones com amplificacdo de som, teclados e mouses
adaptados. Auséncia de espaco que garanta privacidade e tranquilidade para pessoas com sensibilidades sensoriais.

- Sao Paulo - JEF Civel: em face a necessidade de adequacéo completa do prédio para dar atendimento as exigéncias
guanto a acessibilidade, bem como oferecer suporte adequado ao publico que faz uso das instalacdes do JEF/SP,
aguardamos a conclus&o de pequenas pendéncias relatadas pelos Orgdos de Fiscalizacdo competentes da Prefeitura da
cidade de S&o Paulo a Administracdo Central da JFPG. O Nucleo de Infraestrutura - NUIN da SJSP informou que ha um

projeto de acessibilidade englobando as demandas de varios Féruns, incluindo as do JEF/SP.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Maué: auséncia de rampa com barras para ingresso ao prédio e auséncia de banheiros acessiveis as pessoas com
deficiéncia.

- Mogi das Cruzes: o prédio foi adquirido em dezembro de 2021. De |4 até a sua inauguracdo em 04/12/2023, ja passou
por varias reformas. Porém, ainda necessita de varias outras. Uma delas é a parte de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia visual.

- Santos: ha alguns poucos acessos ainda Nao adaptados as pessoas com mobilidade reduzida.

- Sdo José dos Campos: a Subsecédo Judiciaria Nao possui condicGes de atender plenamente uma pessoa com
deficiéncia, razéo pela qual, foi solicitado um treinamento para a Divisdo da Escola de Formacéo e Aperfeicoamento de
Servidores. Em breve, o curso serd disponibilizado. Acreditamos que sera um passo importante para o atendimento com

dignidade.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Americana: existe a escada como barreira externa, porém os deficientes podem utilizar a rampa e também uma porta
localizada no nivel da calcada. Amenizando o acesso interno pelas escadas temos a op¢ao de uma plataforma elevatéria e
também elevador. Relatos da recepcao/portaria e do atendimento do JEF descrevem grande barreira a falta de intérprete
em libras.

- Araraguara: as rampas existentes estao fora das normas arquitetonicas.

- Sdo Jodo da Boa Vista: o Prédio ndo adequado para a livre locomocéo de PCDs, ha necessidade comunicacao tatil e
outras intervencdes arquitetbnicas.

- Jales: falta de balcdo em altura adequada; sinalizacdo em braile no chao do férum; e aparelho de comunicagdo com

deficiente auditivo.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Aracatuba: o prédio Nao conta com faixas tateis e sinalizacfes claras que garantem a locomoc¢ao auténoma, com
excecao da recepcao (itens 9.2, 11.7 e 11.8);

O estacionamento interno N&o esta em conformidade com as diretrizes de acessibilidade, reservando adequadamente
vagas para pessoas com deficiéncia (item 9.4);

N&o hé& placas que indicam os atendimentos preferenciais disponiveis (Simbolo Internacional de Acesso) na recepcao
(item 9.7);

N&o h& banheiros adaptados para garantir a acessibilidade no piso superior (item 9.10);

O piso Néo é adaptado para atender as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida ou com deficiéncia visual, com

faixas no chao ou piso antiderrapante, por exemplo (item 9.11);



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Aracatuba: nos balcfes de atendimento e nas salas de audiéncia: Nao ha sinalizacdo sonora, como emissao ou de
alertas ou de orientacdes auditivas, para orientacdo de pessoas com deficiéncia auditiva (item 10.3), nem sinalizacéao tatil,
tais como texturas, relevos no piso ou em superficies, para guiar e orientar pessoas com deficiéncia visual através do tato
(item 10.4); Nao possui recursos de comunicacéo visual, como textos de facil leitura, displays eletrénicos de informacdes,
sinalizacdes em braile e com alto contraste, para pessoas com deficiéncia auditiva (item 10.5), nem equipamentos
adaptados para pessoas com deficiéncia, como telefones com amplificacdo de som, teclados e mouses adaptados,
monitores com ajustes de contraste e tamanho de fonte (itens 10.6 e 14); Ndo ha espaco que garante privacidade e
tranquilidade para pessoas com sensibilidades sensoriais (item 10.7).

- Tupéa: balcao de atendimento da Secretaria Nao adaptado, banheiro para deficientes parcialmente adaptado.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Presidente Prudente: atualmente esta em tramite contrato que visa a elaboracdo de Projetos de Acessibilidade
(abrangendo Revisao de Projetos Basicos Arquitetbnicos, Revisao de Projetos Basicos Complementares, Projetos para
Licenciamentos, Projetos Executivos Arquitetbnicos e Projetos Executivos Complementares) para o prédio do Férum
Federal de Presidente Prudente.

- Bauru: a calcada lateral é bastante inclinada e a calcada da frente também tem desnivel.

- Marilia: o prédio ndo possui acessibilidade as pessoas com deficiéncia, com mobilidade reduzida, tampouco aos idosos.
Escadarias externas e internas dao acesso ao prédio, e a inexisténcia de rampas e plataforma elevatéria impossibilitam e
constrangem o usuario com deficiéncia. O acesso ao prédio para pessoas com deficiéncia € realizado pela rampa existente

na Caixa Econémica Federal, inexistindo rampa de acesso ao Forum.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Bauru: obras e adaptacdes sao solicitadas a Diretoria do Foro, desde 2004. Sentenca proferida nos Autos da Acéo Civil
Publica n® 0005498-77.2008.403.6111 (Ministério Publico Federal X Unido Federal e Municipio de Marilia, devidamente
encaminhada a Diretoria do Foro da Secao Judiciaria de Sao Paulo, para ciéncia e providéncias cabiveis, através do oficio n°
007/2012-JFD, de 23/02/2012), julgando procedente a acdo e condenando a Unido Federal para promover as adaptacoes
necessarias.

Em 18/07/2019, o Egrégio Tribunal Regional Federal da 32 Regido reformou parcialmente r. sentenca, para o fim de “afastar
a ilegitimidade passiva do Municipio de Marilia, condenando-o, em conjunto com a Unido Federal, a promocéo das
adaptacdes necessarias ao suprimento das barreiras arquitetdnicas existentes no imével objeto desta acéo, nos termos retro
alinhavados”, devidamente encaminhada a Diretoria do Foro da Secéao Judiciaria de Sao Paulo, de modo que foi expedido
OFICIO - N° 55 - DFORSP/SADM-SP (Doc. SEI 5148432), constante no processo SEI 0004641-11.2013.4.03.8001.



Acessibilidade

— Fatos observados que revelam a existéncia de barreiras ao acesso da pessoa com deficiéncia a justica:

- Bauru: atualmente o processo 0005498-77.2008.403.6111 esta em fase de cumprimento de sentenca.
Assim, os processos SEI n° 0002120-15.2021.4.03.8001, 0004641-11.2013.4.03.8001, 0015102-71.2015.4.03.8001,

0006049-27.2019.4.03.8001 estdo em andamento para tratar desta necessidade, contudo sem conclusao efetiva da reforma

e adaptacao.



Acessibilidade

—> ldentificagdo de causas para existéncia de barreiras:

= Necessidade de projetos/planos de agdo
® Incapacidades/limita¢des de recursos

m QOutras




— Das 43 Subsecfes/Foruns, 39 (91%) consideram que os servi¢cos disponibilizados aos jurisdicionados

sao facilmente acessados

® Sim
m N3o




- O que dificulta 0 acesso aos servicos:

® O publico desconhece os portais/canais de comunicagdo para
buscar as informacgdes

= As informacdes disponiveis na internet sdo insuficientes,
levando o publico a recorrer ao forum em busca de
informacgdes adicionais

m As informacgdes disponiveis na pagina da internet sao dificeis
de serem encontradas, o que leva o publico a buscar
informacdes diretamente no férum




—> Fatos observados que revelam a dificuldade de acesso aos servigcos:

- Jundiai: Publico que procura os servicos do JUIZADO ESPECIAL FEDERAL, muitas vezes, nao tem formacéo que permita
o melhor entendimento das instru¢des para realizar a atermacéo de processo por seus proprios meios.

- Sdo Paulo — JEF Civel: O publico assistido no Juizado Especial Federal Civel de S&o Paulo, na sua maioria, é formado
por pessoas carentes e que ndo possuem instrucéo, apresentando muita dificuldade em acessar a tecnologia e 0s recursos
disponiveis de forma digital, razdes pelas quais buscam o atendimento presencial.

- Americana: Os jurisdicionados ndo possuem instrucdo para utilizacdo das ferramentas disponibilizadas, ndo tem acesso a
internet, ndo possuem planos de telefonia ou ndo sabem utilizar os recursos do aparelho.

- Sdo Jodao da Boa Vista: O publico ndo tem entende a linguagem juridica-institucional do nossos servi¢os da internet,

exemplo: consulta fases de um processo.



- Identificacdo de causas para dificuldades de acesso aos servicos:

® Incapacidades/limita¢des de recursos
® Normas/regulamentos

® Necessidade de projetos/planos de a¢do




Macrodesafios
voltados para

0S Processos
Internos

A) Agilidade e produtividade na prestacéo jurisdicional
B) Enfrentamento a corrupcéo e a improbidade administrativa

C) Aprimoramento da gestédo do acervo de agdes relativas a
beneficios previdenciarios e assistenciais

D) Promocéao da sustentabilidade

E) Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca
judiciaria

F) Aperfeicoamento da gestéo da justica criminal

G) Prevencéao de litigios e adocéao de solucbes consensuais
para os conflitos

H) Consolidacéo do sistema de precedentes obrigatorios



Sustentabilidade

— Das 43 Subsecbes/Foruns, 30 (70%) afirmaram que as praticas sustentaveis foram completamente

implementadas

m Sim

= N3o




Sustentabilidade

—> Dificuldades encontradas nha promocao de praticas sustentaveis:

m Dificuldade na destinacdo sustentavel do material
descartado no férum

m Necessita de melhorias para garantir o uso adequado de
energia e recursos hidricos

= Dificuldade na conscientizacdo dos servidores

m Qutras

*Coleta seletiva (1); Lixeiras adequadas (1); Implementagdo
de acdes (1); Necessidade de mais servidores na areas
administrativa (1)




Sustentabilidade

—> Fatos observados que revelam dificuldades associadas a promocao de praticas sustentaveis:

- Barueri: falta de materiais (cartazes, lixeiras coloridas) e campanhas gerais de conscientizacédo a todos os magistrados,
servidores e demais usuarios. Falta de recursos para a aquisicdo de sementes e mudas de flores, chas e temperos visando
a destinacao da borra de café como adubo aos canteiros. A Prefeitura de Barueri efetua o recolhimento dos residuos
reciclaveis do FOrum e transporta para a Unica cooperativa de reciclaveis de Barueri.

- Guarulhos: a conscientizacado de servidores e terceirizados

- Jundiai: o Nucleo de Apoio Regional destina a area fim a maior parte do contingente de servidores, restando entdo ao
Diretor do Nucleo a execugdo de lista extensa de tarefas. Nesta Subsec¢éo sédo 5 servidores lotados no Nucleo - 2 na
distribuicdo, 1 agente de seguranca, 1 no apoio a microinformética e 1 Diretor Regional.

- Osasco: auséncia parcial de recipientes especificos e identificados para realizar a coleta seletiva de residuos sélidos em
alguns locais do prédio. Auséncia de sistema de coleta domiciliar de materiais reciclados por parte do Poder Publico

Municipal.



Sustentabilidade

—> Fatos observados que revelam dificuldades associadas a promocao de praticas sustentaveis:

- Santo André: Nao existe dificuldade, cabendo ressaltar que vamos além, com praticas sustentaveis, construimos um
sistema de captacao de agua de chuva, desligamos ar condicionado no horario de pico, etc.

- Sdo Paulo Férum Min. Pedro Lessa: Embora haja coletores identificados em todas as unidades administrativa e judiciarias
para o descarte correto dos residuos em muitos locais os residuos nao reciclaveis acabam misturados aos reciclaveis

- Caraguatatuba: Por conta do edificio que abriga o Forum de Caraguatatuba ser locado, este Nao foi contemplado com a
dotacao de torneiras com fechamento automatico e aeradores nos banheiros do prédio.

- Itapeva: Prédio do forum com tamanho e valor de aluguel desproporcional a necessidade, ocasionando a utilizacao de
recursos (inclusive financeiros) para sua manutencéo dentro dos padrdes de limpeza aceitaveis, com a utilizacdo de pessoal e
material que poderia ser evitado.

- Mogi das Cruzes: E necessario que a propria subsecéo faca convénio para descarte adequado de material reciclavel, e

devido a demanda de trabalho e falta de méo de obra, ainda nédo foi possivel.



Sustentabilidade

—> Fatos observados que revelam dificuldades associadas a promocao de praticas sustentaveis:

- Campinas: pontuais, mas ocorrem pequenos desperdicios de energia como luz acesa sem necessidade ou ar ligado para
uma ou duas pessoas, da mesma forma com o uso da agua que estamos trabalhando a conscientizacao.

- Aracatuba: ndo foram fornecidas lixeiras para a coleta seletiva, nem cartazes para orientacdo dos usuarios quando do
descarte.

- Assis: o Forum ainda ndo conta com unidades de lixeiras coloridas destinadas a coleta seletiva.

- Bauru: por mais que haja empenho da administragéo local, é dificil a conscientizacdo de todos os servidores, bem como

seria interessante a compra de lixeiras adequadas/identificadas, coloridas, para estimular a conscientizagéo.



Sustentabilidade

—> ldentificacdo de causas para dificuldades na promocéo de praticas sustentaveis:

= Incapacidades/limitagdes de recursos
= Normas/regulamentos
= Necessidade de projetos/planos de agdo

m QOutras




Desburocratizacao

- Das 43 Subsecfes/Foruns, 38 (88%) afirmaram que conseguem adotar / implementar novas praticas

voltadas a desburocratizacéo e dinamizacao dos processos de trabalho

m Sim

= Nao




Desburocratizacao

—> Dificuldades encontradas na adoc¢ao praticas voltadas a desburocratizacdo e dinamizacao

dos processos de trabalho:

m Restrigdes normativas
= Restricdes hierarquicas
® Restricdes orcamentarias

m QOutras




Desburocratizacao

—> Fatos observados que revelam as dificuldades associadas a adocao de praticas de desburocratizacdo e dinamizacao

dos processos de trabalho:

- Jundiai: cada Subsecao tem sua prépria organizacdo com procedimentos diferentes, Nao havendo padronizacao -
muitos procedimentos sdo baseados nas necessidades da Administracdo Central que é muito diferente das Subsec¢des
com menor contingente de servidores.

- Osasco: complexidade e quantidade excessiva de leis, normas, regras e procedimentos, bem como de processos de
trabalho, controle e fiscalizagéo.

- S8o Paulo Forum Min. Pedro Lessa: a aquisicdo de materiais, servigos e obras sdo muito demoradas. A compra de um
material simples, tipo um reparo de torneira, pecas para manutencéo chega a demorar 90 dias; a compra de um portao de

garagem, p.ex chega a demorar mais de ano; obras estruturais demora mais de 4 anos.



Desburocratizacao

—> Fatos observados que revelam as dificuldades associadas a adocao de praticas de desburocratizacdo e dinamizacao

dos processos de trabalho:

- Braganca Paulista: estamos vinculados a normas e procedimentos superiores que dificultam a implementacéo da

adocao dessas praticas
- Assis: 0s estudos realizados pela area especifica da Administracdo Central Nao contempla a participacao efetiva dos

administradores locais.



Desburocratizacao

- Identificacdo de causas para dificuldades associadas a adogao de praticas de desburocratizacao:

® Incapacidades/limita¢des de recursos
= Normas/regulamentos
= Necessidade de projetos/planos de agdo

m QOutras

*Caréncia de forca de trabalho especializada (1);
Necessidade de aperfeicoamento da governanca institucional (1)



Macrodesafios
voltados para

aprendizado e
crescimento

A) Aperfeicoamento da gestao de pessoas
B) Aperfeicoamento da gestédo orcamentaria e financeira

C) Fortalecimento da Estrategia Nacional de Tecnologia
da Informacédo e Comunicacéo - TIC e protecéo de dados

D) Fortalecimento da seguranca e protecao institucional



Gestao de pessoas

- Das 43 Subsecfes/Foruns, 31 (72%) consideram que as ac¢des relacionadas a gestao de pessoas

tem sido satisfatorias

®Sim
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Gestao de pessoas

— Tipos de adversidades encontradas na gestao de pessoas:

m Insuficiéncia de servidores em relagcdo a demanda de trabalho

m Falta de treinamento dos servidores para o uso das
ferramentas de trabalho

m Dificuldades no engajamento e na motivagao dos servidores

m Dificuldade para obtencado de informacdes relacionadas a
movimentacdo de servidores




Gestao de pessoas

- Fatos observados que revelam as adversidades encontradas na gestdo de pessoas:

- Barueri: sobrecarga de trabalho devido a falta de servidores. Quadro de servidores estabelecido € insuficiente.
Dificuldade no preenchimento dos quadros de estagiarios. Limitacdes ao uso dos sistemas informatizados pelos
estagiarios.

- Guarulhos: motivacao.

- Jundiai: agente de seguranca quando estd em gozo de férias/afastamentos ndo tem substituto.

- Osasco: insuficiéncia de servidores em relacdo a demanda de trabalho.

- Sdo Paulo Férum Min. Pedro Lessa: servidores desmotivados, principalmente os que estdo com abono de
permanéncia; Sobrecarga de servico em razdo da insuficiéncia de servidores em relagdo a demanda.

- Sdo Paulo JEF Civel: o quadro de servidores do Juizado Especial Federal Civel de S&o Paulo, area fim e administrativa,
esta incompleto e insuficiente. Além disso, ha uma crescente desvalorizacdo da carreira, a qual necessita de uma urgente

reestruturacao de cargos e salarios.



Gestao de pessoas

- Fatos observados que revelam as adversidades encontradas na gestdo de pessoas:

- Mogi das Cruzes: as Secretarias e a Diretoria da Subsecédo (NUAR) estdo com déficit na forca de trabalho. H4 também
a vaga de juiz substituto do JEF que N&o é preenchida a alguns anos.

- Santos: por vezes o perfil do servidor ndo se enquadra na necessidade da administracdo e vice-versa. A solucao ,ais
l6gica seria o0 aproveitamento do servidor em outro local mais adequado as suas habilidades, porém néo ha esse programa
na instituicao.

- Sdo José dos Campos: em primeiro lugar, a dificuldade para a reposicéo de servidores acaba por prejudicar o
andamento dos trabalhos na unidade, trazendo desmotivacao para a equipe. A relagao de servidores com interesse na
movimentagdo para a unidade deveria ser de facil acesso. As movimenta¢des de servidores na Secado Judiciaria deveriam
ser mais objetivas, adotando-se critérios que levem em consideracao outros fatores. A questédo da reposi¢ado imediata,
muitas vezes, acaba sendo utilizada para "prender" um servidor que deseja alterar sua lotacao, o que contribui para que

este trabalhe insatisfeito, desmotivado.



Gestao de pessoas

- Fatos observados que revelam as adversidades encontradas na gestdo de pessoas:

- Sdo José dos Campos: as unidades administrativas dos féruns poderiam ser vistas com mais atencédo, uma vez que
estdo recebendo cada vez mais atribuicdes, sem que haja ampliacdo do quadro de modo a equalizar a forca de trabalho.
- Presidente Prudente: existem vagas a serem providas nos respectivos quadros das Unidades desta Subsecao
Judiciéria.

- Assis: o0 quadro de servidores da unidade € deficitario. Nao ha treinamento especifico para a atividade de gestéo

documental, cujo conjunto de normas é bastante confuso, assim como ocorre com a atividade de desfazimento.



Gestao de pessoas

—> ldentificacdo de causas para dificuldades relacionadas a gestéo de pessoas

® Incapacidades/limita¢des de recursos
= Normas/regulamentos
® Necessidade de projetos/planos de a¢do

® Falta de contingente




Seguranca

Institucional

— Das 43 Subsecfes/Foruns, 35 (81%) consideram que 0s mecanismos de seguranca institucional sdo

satisfatorios
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Seguranca

Institucional

—> Tipos de adversidades encontradas relacionadas aos mecanismos de seguranca institucional:

- Barueri: falta aumentar o quadro de APJ na subsecao e Faltam recursos para instalacdo de cercas, muros e guarita.
- Jundiai: falta de contingente.

- Osasco: auséncia de Bombeiro Civil nas subsecoes.

- Sdo Paulo Forum Min. Pedro Lessa: dificuldades no controle de acesso e de trafego de pessoas nas instalacfes da
Subsecao/Forum. Adversidades na seguranca dos sistemas de informacao.

- Santos: falta de capacitacdo dos Agentes de Policia Judiciaria nos aspectos operacionais e taticos.

- Aracatuba: condi¢cBes de seguranca do prédio: deficiéncia nas barreiras fisicas;

- Tup&: estamos sem agente de policia judiciaria;

- Bauru: falta de arma para os APJs e de blindagem de vidros da subsecéo;



Seguranca

Institucional

— Fatos observados que revelam as dificuldades relacionadas aos mecanismos de seguranca institucional:

- Barueri: quadro de servidores inadequado para a seguranca de 01 Férum e 01 galpao anexo.

- Jundiai: ndo hé& substituicdo em caso de férias/afastamento do ASJ.

- Osasco: impossibilidade de se realizar o resgate de passageiros que eventualmente possam ficar presos no elevador em
caso de pane no equipamento, expondo-0s a riscos desnecessarios até serem resgatados por profissional devidamente
habilitado.

- Sdo Paulo Forum Min. Pedro Lessa: falta um controle efetivo do publico que acessa o Férum (advogados,
jurisdicionado e transeuntes). Houve recentemente a contratacdo de uma solucéo eletronica para o controle de acesso,
entretanto, o servi¢o ainda nao foi entregue.

- Santos: os APJs ainda ndo possuem a plena formacao e equipamento policial, que consiste no falta da capacidade
técnica e porte de arma letal, que é de fundamental efeito dissuasorio. Completa a possibilidade de defesa do agente, da

instituicdo e torna eficiente 0 emprego como policia.



Seguranca

Institucional

-~ Fatos observados que revelam as dificuldades relacionadas aos mecanismos de seguranga institucional:

- Aracatuba: as estruturas (gradis de protecéo e muros) sao baixas e Nao atendem os requisitos da legislagédo municipal
para a colocacdo de ofendiculos, razdo pela qual é necessaria primeiramente obra/reforma para adequacdes dessas
estruturas, que possibilitara posterior instalagdo de concertinas. Referida obra/reforma foi incluida em Plano de Obras,
conforme Certiddo 10567470, sem previsao de execugéo, nos termos do Encaminhamento 10574214, informacdes
constantes do Processo SEI n.° 0006910-71.2023.4.03.8001.

- Tupé: lotacdo de agente de policia judiciaria

- Bauru: para que, realmente, houvesse seguranca, seria necessario que a passagem pelo detector de metais e scanner
de bagagens ocorresse antes da pessoa estar dentro do atrio, pois se uma pessoa chegar armada e "abrir fogo", no caso
de Bauru, varios vigilantes e os proprios APJs seréo atingidos. Deveria o atrio do Forum ser blindado e o detector de

metais e scaner de bagagem serem antes da entrada e operados por vigilante que ficassem dentro dessa blindagem



Seguranca

Institucional

—> ldentificacdo de causas para dificuldades relacionadas aos mecanismos de seguranca:

® Incapacidades/limitagdes de recursos
» Normas/regulamentos
= Necessidade de projetos/planos de agdo

m Qutras

*Necessidade de reestruturacao (1);
Lotagcdo de agente de policia judiciaria (1)




